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Q；プロテクション・プログラムとはなんですか？ 

A；4 月 8 日以降に Media Composer 6.5 ソフトウェアの新規またはアップグレードキットを購

入したお客様が、Version７に無償アップグレードできるプログラムです。 

 

Q；v7 無償アップグレードには何が必要ですか？ 

A；下記の 3 つが必要です 

 １、6 月 27 日までに製品のユーザー登録を完了 

  http://www.avid.com/jp/support/register/video 

 ２、Avid マスターアカウントの登録（未登録の場合） 

  https://www.avid.com/jp/account/orientation 

 ３、6 月 27 日までに v6.5 のインストール、アクティベーションを完了 

 

Q；アカデミック版の場合はどうなりますか？ 

A；学校法人向けアカデミック版は、通常版と同様にプロテクション・プランが適用されます。ア

カデミック版の v７は Interplay Editon のみとなります。学生・教員向けアカデミック版は購入か

ら 4 年間は無償アップグレードサービス付きです。 

 

Q；NewsCutter の場合はどうなりますか？ 

A；MC と同様にプロテクション・プランが適用されます。NewsCutter の v７は Interplay 

Editon のみとなります。 

 

Q；Symphony 6.5 を購入したユーザーはどうなりますか？ 

A；MC と同様に Symphony6.5 の新規またはアップグレードキットを購入したユーザーは、v7 に

できますが、Symphony の場合は、Media Composr 7 ＋ Symphony オプションの組み合わせと

なります。 

 

Q；v7 アップグレードを入手するまでのプロセスは？ 

A；上記のプロテクション・プログラムの条件を満たす場合、v7 リリース以降にお客様の Avid ア

カウントに以下の内容で掲載されます。 

１、 お客様の Avid アカウントにログインしてください。 

http://www.avid.com/jp/support/register/video
https://www.avid.com/jp/account/orientation


 

 

２、 v7 のアップグレード・アクティベーション ID、v7 のドキュメント、v7 のインス

トーラーがお客様の Avid アカウントに掲載されます。 

 

Q；３rd パーティのバンドルソフトもアップデイトされますか？ 

A；いいえ。３rd パーティのバンドルソフトは 6.5 のときと同じバージョンでご使用いただけます。

Avid アカウントに新たなシリアルナンバー等は掲載されません。 

 

Q；プロテクション・プログラムの適用をうけるにはどうしたらいいですか？ 

A；6 月 27 日までに以下の条件を満たしてください。 

 １、4 月 8 日以降に 6.5 の新規または 6.5 アップグレードキットを購入 

 ２、ユーザー登録を完了 

 ３、Avid アカウントを登録 

 ４、ダウンロードコードを使用して 6.5 をダウンロード・インストール、アクティベーシ 

   ョンを完了 

6.5 を購入しただけではプロテクション・プログラムの適用を受けられませんのでご注意ください。 

 

Q；Interplay Edition と Standard の違いは何ですか？ 

A；Interplay Production アセットマネージメントシステムのサーバー環境への接続機能有無の違

いです。 

 

Q；保守契約加入中のユーザーはどうなりますか？ 

A；以下の条件で保守加入ユーザーは、７の Interplay Edition への無償アップグレードできます。 

１、 v7 リリースのタイミングで保守契約が有効期限内 

２、 ソフトウェアアップグレードを含む保守契約（Expert Plus）に加入、 

 

Q；Symphony の保守契約加入中のユーザーはどうなりますか？ 

A；Symphony の場合は、Media Composer 7 Interplay Editon＋Symphony オプションの組み

合わせとなります。 

 

 

 



 

 

*******************  MC7+Symphony オプション 関連 ***************** 

 

Q；MC7 と MC７+Symphony オプションの違いは何ですか？ 

A；Media Composer 7+ Symphony オプションは、従来の Symphony ソフトウェアと同じ機能

を含みます。Media Composer７に Symphony オプションを追加することにより、ユニバーサル

マスタリング、高度なセカンダリーカラーコレクション、リレーショナルカラーコレクションの機

能が追加されます。 

 

Q；従来の Symphony ソフトウェアと MC7+Symphony オプションの違いはなんですか？ 

A；７の新機能以外に違いはありません。 ７では以前のようにソフトのアンインストールや再イ

ンストールは不要となりアクティベーションのみで有効となります。 

 

Q；Symphony オプションは、MC7 の Standard でも Interplay Edition でもアクティベーシ

ョンできますか？ 

A；はい。どちらでもできます。 

 

Q；Symphony オプションのアクティベーションはどのように？ 

A；Symphony オプションは個別のアクティベーション ID が必要となります。MC7 と

Symphony オプションを購入した場合、お客様は MC7 と Symphony オプションの２つのアクテ

ィベーションカードを受け取ります。お客様の Avid アカウントにアクセスして、両方のアクティ

ベーション ID を入手していただき、MC7 と Symphony オプションの両方をアクティベーション

してください。 

 

Q；Symphony オプションのトライアル版はありますか？ 

A;Avid ホームページから 30 日のトライアル版を入手できます。 

 

Q；Symphony オプションを使用するには何か追加のインストールは必要ですか？ 

A；いいえ。何も追加インストールは必要ありません。Symphony オプションをご購入いただきア

クティベーションするだけです。 

 

 



 

 

Q；Symphony オプションをディアクティベーションできますか？ 

A；はい。いつでもディアクティベートして MC7 として使用できます。 

 

Q；先に Media Composer を購入し、後から Symphony オプションを追加購入できますか？ 

A；はい、できます。 

 

Q；Symphony 6.0 ユーザーは、MC7+Symphony オプションにアップグレードできますか？ 

A；はい、できます。MC7 ソフトウェアアップグレード+Symphony オプションの組み合わせで

購入できます。 

 

Q；Symphony 6.5 ソフトウェアのユーザーは、どのように MC７+Symphony オプションに

アップグレードできますか？ 

A；MC ソフト 6.5 to 7.0 アップグレードと Symphony オプションをご購入ください。 

購入後 Avid アカウントから MC７と Symphony オプションの両方のアクティベーション ID を入

手してください。次に Symphony6.5 をアンインストールして、MC７をインストールしたあと

MC と Symphony オプションの両方をアクティベートしてください。 

 

Q；Symphony ドングルユーザーの場合の Symphony オプションの Versioner はどのように

なりますか？ 

A；保守契約中のユーザーは MC7+ Symphony オプションにアップグレードでき、ダウンロード

センターで提供される「FlexVersioner」を利用できます。詳細手順はカスタマーサポートへお問

い合わせください。 

 

Ｑ；Symphony オプションのユーザー登録はどうなります？ 

Ａ；従来の Symphony ソフトウェア同様にユーザー登録を行ってください。 

 

Ｑ；Symphony のドングルは引き続き使用できますか？ 

Ａ；はい、できます。ドングルアップデーターファイルの入手手順詳細はカスタマーサポートにお

問い合わせください。 

 

Ｑ；MC6.5 アカデミック版ユーザーは Symphony オプションを追加できますか？ 



 

 

Ａ；できますが、Symphony オプションにアカデミック版はありません。通常価格の Symphony

オプションをご購入ください。 

 

Ｑ；Symphony6.5 ソフトウェアを購入しました。MC7+ Symphony オプションに無償アップ

グレードできますか？ 

A；6 月 27 日までに以下の条件を満たしてください。 

 １、4 月 8 日以降に 6.5 の新規または 6.5 アップグレードキットを購入 

 ２、ユーザー登録を完了 

 ３、Avid アカウントを登録 

 ４、ダウンロードコードを使用して 6.5 をダウンロード、インストール、アクティベーシ 

   ョンを完了 

 ５、v7 リリース後にお客様の Avid アカウントから MC7 と Symphony オプションのアク 

   ティベーションＩＤを入手できます。 
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